La Mediacion Laboral en
Espana
Concepto y Marco Normativo

Un meétodo alternativo v eficaz para resolver conflictos en el ambite laboral
mediante el didloge constructivo v la blsgueda de acuerdos mutLios.




¢ Qué es la Mediacion Laboral?

La mediacion laboral es un proceso voluntario y confidencial
an el que un tercero neutral facilita el didlogo entre

empleadores v trabajadores.

Su objetivo principal es alcanzar acuerdos que beneficien a

ambas partes, evitando largos procedimiantos judiciales.




Marco Legal en Espana

Real Decreto-ley 5/2012

Establece las bases del procedimianto de mediacidn en conflictos

laborales y su aplicacidn practica.

Real Decreto-ley 2/1995

Regula el procedimiento de conciliacion y mediacion previo a la via
judicial an al dmbite laboral.




Principios Fundamentales
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Voluntariedad

Libre decisidn de las partes para participaren el

proceso de mediacion sinimposicion externa.

Imparcialidad

Meutralidad total del mediador sin favorecer a ninguna
de lazs partes involucradas.

e
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Confidencialidad

Proteccidn absoluta de lainformacion compartida

durante todo el proceso de mediacion.

Autonomia

Capacidad de las partes para alcanzar acuerdos
satisfactorios seqin sus necesidades especificas.



El Papel del Mediador

Funciones Clave

+  Facilitar la comunicacidn entre las partes
+  Mantenar un ambiente neutral y constructivo
+  Ayvudar a identificar imereses comunes

+  Guiar hacia soluciones negociadas

[J Importante: El mediador no impone decisiones, sino
gue facilita gque las partes encuentren sus propias
soluciones.
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Procedimiento de Mediacion

) oz

Solicitud de Mediacion Sesidén Informativa

Presentacidn de |a solicitud ante Ia autoridad competents por Explicacidn del proceso, establecimiento de reglas y
cualguiera de las partes interasadas. confirmacion de |la voluntad de mediar,
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Desarrollo de Sesiones Resolucion Final

Eealizacidn de reuniones conjuntas o separadas segun las Alcance de un acuerdo satisfactorio o cierre del proceso sin

necesidades dal casa especifico. acuerdo sino es posibla.



Ambitos de Aplicacion

Conflictos Individuales

Dezpidos v terminaciones
Condiciones de trabajo
Derachos laborales

Modificaciones contractualas

Conflictos Colectivos

Megociacion de convenios
Resolucion de huelgas
Fepresentacion sindical

Reestructuraciones empresariales




Beneficios de la Mediacion Laboral

80% 710% 65%

Reduccién de Costos Mayer Rapidez Exito en Acuerdos
Comparado con procesos judiciales En la resolucion de conflictos laborales Tasa de resolucion satisfactoria

tradicionalas

La mediacion laboral ofrece soluciones adaptadas a las necesidades especificas, mejora Ia comunicacion y preserva |as

relacioneas labarales futuras.



Ventajas del Sistema

Rapidez y Eficiencia

rg_ji_}? Resolucion agil que evita la saturacian de los tribunales
laborales
Reduccion de Costos

-&: PFenor inversion econdmica en Comparacion con processs

judiciales prolongados

Mejora del Clima Laboral

s Fortalecimianto de la comunicacion y preservacion de
relaciones profesionales




Conclusion

La mediacidn laboral en Ezpafia representa una herramienta eficaz y
flexible para resolver disputas laborales, promoviendo el didlogo

constructivo v el acuerdo mutuo dentro de un marca legal sdlido v

protegido,

Futuro Prometedor

La mediacidn laboral continuard consolidindose como alternatiea

prefarante para la resolucion de conflictos en el ambite laboral

espanol.




